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An easy way in is a project since 2019 against discrimination, harassment and sexual
harassment at the Sahlgrenska academy. The project is owned by the student union in
collaboration with the university of Gothenburg. During the project there has been an
ombudsman providing information, support, and guidance to people wanting to report what
they experience to be harassment. Part of the aim of this project is to formulate a suggestion
on how to develop the work against discrimination, harassment, and sexual harassment at the
whole university. The project group presents the proposals in the form of this report.

In the results chapter the communication of the project, a survey on project recognition, the
ombudsman’s work, and a cost analysis is presented. The project has been communicated
through posters, presentations, information at the student portal, and Canvas as well as in
social media. The survey shows that around 50 percent of the respondents have heard of this
project and the majority of those have gotten the information through Canvas. The
ombudman reports that 20 students have contacted the ombudsman and that 10 of those cases
have a connection to the discrimination law. The ombudsman’s experience is that it has been
important for these people to talk to someone. They have reported that it was important that it
was someone external from the university and a person with professional secrecy. The cost
analysis indicates that it can be economically beneficial to prevent students from ending their
studies early or to fall behind.

The project proposes the university to establish “Trygg studietid”, in english “Safe study
time” or “Safe studies”, to complement “Héllbart studieliv’/”Sustainable study life”. The
suggestion is to add this to the vice chancellor’s activity plan for 2022. The proposal is
broken down into several proposals, laid out in a target matrix. This includes a more
developed and well-dimensioned ombudsman function, more information through Canvas,
and educational efforts for members of staff.



Projektet En enkel vidg in ir ett resultat av #MeToo-rorelsen hosten 2017 och dr ett samarbete
mellan Sahlgrenska akademins Studentkdr (SAKS), Goteborgs universitets studentkérer
(GUS) och Sahlgrenska akademin med samfinansiering fran Go&teborgs universitet.
Styrgruppen har bestatt av representanter fran SAKS, GUS, Sahlgrenska akademin,
Utbildningsenheten och Personalenheten.! Studenterna i styrgruppen har dven haft egna
arbetsmoten. Under projektet har ett student- och doktorandombud varit tillgédngligt for
studenter vid Sahlgrenska akademin for att enkelt kunna prata med nigon om de upplevt
diskriminering, trakasserier eller sexuella trakasserier. I projektet finns dven ambitionen att
arbetet emot diskriminering, trakasserier eller sexuella trakasserier ska utvecklas pa hela
Goteborgs universitet. Studenterna i styrgruppen har forfattat forslagsrapporten med Julia
Nyberg som huvudforfattare. Rapporten har diskuterats inom styrgruppen och styrgruppen
stéller sig bakom forslagen som presenteras i slutet av rapporten.

Syftet med den hir rapporten ar att bidra med underlag och konkreta forslag for att forbéttra
Goteborgs universitets arbete emot samt hantering av fall av diskriminering, trakasserier eller
sexuella trakasserier.

Var vision dr att ingen student ska bli utsatt for diskriminering, trakasserier eller sexuella
trakasserier pa Goteborgs universitet och om en student blir utsatt for diskriminering,
trakasserier eller sexuella trakasserier pd Goteborgs universitet ska denna kénna till var den
kan vinda sig och att den fér hjdlp och stod av hog kvalitet.

Goteborgs universitet har under 2020 beslutat om en ny handldggning géllande hanteringen
av bland annat trakasserier och krinkande sdrbehandling, vilken tydligare sékerstiller
studentperspektivet dn tidigare styrdokument. Utdver detta har den universitetsgemensamma
informationen pé studentportalen setts over for att ge béttre information till studenter utifrén
likabehandlingsperspektivet. Det kan dven ha pagéatt eller pagar insatser pa fakultets- och
institutionsnivd. Gemensamma fOrvaltningen arbetar med att arbeta fram stoéd for

! Styrgruppens medlemmar har skiftat under projektets géng. Under framtagandet av forslagsrapporten har
foljande personer varit del av styrgruppen. Projektledare Sara Gabrielsen, SAKS ordférande Linnéa Mundin,
SAKS arbetsmiljoansvarig och studenthuvudarbetsmiljoombud pé Sahlgrenska akademin Malin Andersson,
SAKS likabehandlingsansvarig Kristina Erhardsson, GUS vice ordférande Julia Nyberg, chef for
utbildningsavdelningen vid Sahlgrenska akademins kansli Annelie Hyllner, personalspecialist likabehandling pa
sektionen for likabehandling, kompetensutveckling och arbetsmiljdarbete Gunilla Hellén och samordnare pa
sektionen for student- och utbildningsstod Johan Hédggman.



verksamheten gillande aktiva &tgirder enligt Diskrimineringslagen. Detta stodpaket ar i
forsta hand riktat till ansvarig chef.

e Med student avses bade studenter pd grund- och avancerad niva likvdl som
forskarniva.

e Med diskriminering avses en hdndelse dir ndgon missgynnas i en jimforbar situation
med grund i de sju diskrimineringsgrunderna: kon, konsdverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell 1dggning eller dlder. Det finns olika sorters diskriminering, direkt och indirekt
diskriminering, bristande tillgédnglighet samt instruktioner att diskriminera.

e Med trakasserier avses ovidlkomna ageranden dir beteendet har grund 1 de sju
diskrimineringsgrunderna.

e Med sexuella trakasserier avses trakasserier med sexuella inslag, t.ex. fysiska
overgrepp, sexuella anspelningar, ovialkomna blickar eller kommentarer.

I forslagsrapporten presenteras de undersOkningar och erfarenheter som insamlats under
projektets géng. Resultaten analyseras och forslagsrapporten avslutas med ett forslag pa
fortsatt arbete framéat. Rapporten &r inte en redogorelse for projektet i helhet, utan en
projektrapport kommer efter projektets avslutande. Underlaget bestdir av en
enkdtundersokning, en redogorelse av kommunikationsinsatser, en intervju av ombudet som
arbetat inom projektet samt en kostnadsanalys genomford av Kristina amn.

Under 2019 gav rektor i uppdrag at en arbetsgrupp att genomfora en forstudie for att ta fram
forslag pa konkreta atgdrder baserat pa vad samtida forskning inom omradet visar ar effektivt
1 ett forebyggande arbete. Arbetsgruppen foreslog ett antal atgarder under dessa 5 omraden:
Organisation och ledarskap, Bystanders, Stodstrukturer och drendehantering, Utbildning och
Policy. Ndgot som sdrskilt lyfts 1 rapporten dr bystanders vikt i det forebyggande arbetet.
Rapporten sdger att “for ett framgangsrikt forebyggande av sexuella trakasserier som
arbetsgivare och utbildningsanordnare dr det viktigt att skapa en student- och arbetskultur dér
alla lyssnar, agerar, fragar efter utsatthet, samt utvecklar en forstaelse av sin egen roll som
(potentiell) fordvare och/eller forhindrande part i de miljoer en ingar.” For att detta ska vara

2 Simonsson, A., Ingelstrom, A-K, Wennberg B., et. al., Viigen fram - Eit strategiskt arbete mot sexuella
trakasserier, Goteborgs universitet, 2019.



mojligt foreslar rapporten atgirder kring bland annat utbildning for chefer, medarbetare och
studenter inom detta.

Tellus initierades 2018 vid Lunds universitet med syftet att ta fram kunskap om forekomst
och erfarenheter av sexuella trakasserier samt att fa en fordjupad forstdelse for sexuella
trakasserier 1 forhéllande till arbets- och studierelaterade normer och attityder. Studien bestar
av intervjuer, fokusgruppsdiskussioner och en enkdtundersékning. Det framgar inte konkreta
forslag som resultat av rapporten, utan en atgédrdsrapport dr planerad och ett stodteam som
ska verka for att ge professionellt stod till chefer och HR i drenden som rdr sexuella
trakasserier, trakasserier och kridnkande sidrbehandling och i det férebyggande arbetet mot
dessa dr tillsatt. Teamet kommer att arbeta bade med frigorna bade ur arbetsgivarperspektivet
och utbildningsamordnarperspektivet och samverka till exempel foretagshélsan,
studenthélsan teamet for systematisk arbetsmiljé och med studentkarerna.

Rapporten utgar fran 21 berittelser med syfte att ge en kvalitativ bild av sexuella trakasserier
pa Linnéuniversitet. Den har frimst ett medarbetarperspektiv, dir doktorander ingar och for
att studenters utsatthet ska uppmérksammas 1 storre utstrackning behover strategier utarbetas
av universitetet 1 samarbete med studentkaren. Kategorisering av handlingar i rapporten é&r:
Fysiska sexuella handlingar, verbala sexuella handlingar och mobbning/krinkning. Rapporten
belyser att den utsattes tystnad dr framtrddande efter sexuella trakasserier och dvergrepp och
att det saknas tillgéngliga personer man kan vinda sig till, samt en rad strategier den som
blivit utsatt anvént sig av for att undvika forovaren/na efterat. De fa berdttelser som lamnats
av studenter visar pa allvarliga exempel.

Forslag pa preventiva atgirder inkluderade:

e Tydliga processer, organisationen ska ha kinda och tydliga processer for hanteringen
av sexuella trakasserier,

e Tydlighet kring anmélan, det ar viktigt med tydlig information om hur anmélan gar till
och vilket stdd som finns. I rapporten nimns malet att alla ska veta hur man gor en
anmadlan,

e Kunskap av sexuella trakasserier, det dr viktigt att formedla kunskap om vad en
krankning ar och hur den paverkar en relation,

e Utbildning kan bidra till 6kat mod och civilkurage som kan bli en forebyggande kraft.
Genom att jobba med fragan pa gruppniva kan férhoppningsvis den tystnad som finns
kring sexuella trakasserier och dvergrepp minska.

3 Agardh, A., Andersson, U., Bjorklund, H., et. al. Tellus - sexuella trakasserier; trakasserier och krinkande
sdrbehandling vid Lunds universitet, Lunds universitet, 2020.

* Ebintra, E., Kjellgren, C., Sundstrom., Tersmede, M., Ber<ittelser om sexuella trakasserier och évergrepp pd
Linnéuniversitetet, Linneuniversitetet, 2018.



Trygg pad Chalmers dr ett projekt rorande diskriminering, trakasserier och sexuella
trakasserier pa Chalmers. Rapporten “Ett ar med trygg pd Chalmers” visar att det ar fler
studenter dn anstéllda som rapporterar, det dr jimnt mellan student och anstillda i vem som
stdr for det upplevda beteendet och sexuella trakasserier dr vanligast. De har fétt ca 70
rapporter varav 58 har lett till &renden.

Resultatet av Trygg pa Chalmers har lett till nya arbetssétt for att hantera trakasserier:
o Genomforande av en heldag om jimstalldhet med deltagare fran Sjofartsprogrammet,
e Forbittrad tillgdnglighet av Studentportalens information om sexuella trakasserier och
sajten Trygg pa Chalmers,
e En handbok for trygghet som heter Trygg pad Chalmers som delas ut till alla nyantagna
studenter,
e Test av obligatoriskt kursmoment i civilkurage och jimstélldhet under hosten 2019.

UHR undersokte universitets och hdgskolors arbete med att forebygga sexuella trakasserier
samt deras arbete nir de fatt kinnedom om missténkta sexuella trakasserier. I deras arbete har
de dven inhdmtat information frdn bland annat studentkarer och fackliga organisationer.
Undersokningen lyfte problematik som att forebyggande insatser framst riktas till anstillda
och inte doktorander och studenter samt att ldrosdten ofta forlitar sig pa studentkérer nér det
géller insatser riktade till studenter. Vidare presenterar UHR att utbildningsinsatser ar en
vanlig atgard och for att detta ska ge verkan kriavs systematisk utbildning av bystanders samt
att bystanders inkluderas i alla delar av det forebyggande arbetet. Manga ldrosédten har byggt
upp stodstrukturer for savil anmélare som de som blir anmaélda, bland annat for att sékerstélla
att personer som anmiler sexuella trakasserier inte drabbas av repressalier. Laroséten,
fackliga organisationer och studentkarer beskriver dock att det fortfarande &r ett stort problem
med réddsla for repressalier.

UHR har dven gjort en forskningsdversikt om forebyggande arbete emot sexuella trakasserier
1 akademin. Forskningsoversikten struktureras 1 fem kapitel: policy, utbildning,
drendehantering och stddstrukturer, bystanders samt organisation och ledarskap. UHR
presenterar nationell och internationell forskning inom dessa fem kapitel och fokuserar
mycket pd problemstéllningar men visar ocksé forslag pd 16sningar med forskningsevidens.

5 Ett dr med trygg pd Chalmers, dlgltal resurs
.chal .

.S rvgg-pa-Chalmers.aspx (hdmtad 2021-03-11)
6 Unzversztets och hogskolors arbete mot sexuella trakasserier, rapport 2019:2, Universitets- och hogskoleradet,
2019
" Forebyggande arbete mot sexuella trakasserier i akademin, rapport 2019:3, Universitets- och hogskoleradet,
2019


http://www.chalmers.se/sv/s%C3%A4ker/Sidor/Ett-ar-med-trygg-pa-Chalmers.aspx

Projektet har annonserats genom affischer och informationspamfletter i Sahlgrenska
akademins lokaler. Informationen har funnits tillgdnglig 1 Medicinareldngan,
Hilsovetarbacken, Odontologen samt Arbets- och miljomedicin. P& affischerna har
information om drop-in-tider, mdtesrum samt kontaktuppgifter funnits. I pamfletter som
funnits tillgdngliga 1 ndrheten av affischer pa Sahlgrenska akademins omrade har det funnits
mer utforlig information om vad trakasserier &r, hur en student gar till viga vid en anmdlan,
vad for ansvar universitetet har 1 frigan samt vad en student kan vénta sig vid en anmilan av
diskriminering eller trakasseri. Affischer och pamfletter har funnits tillgéngliga for alla
studenter pa campus sedan oktober 2019. Information om projektet har ocksa funnits pa
Studentportalen samt SAKS hemsida frdn och med augusti 2019. Lank till Studentportalen
och information om projektet har ocksa lagts upp 16pande pa kursernas egna sidor pa Canvas.

Ombudet har frdn och med november 2019 kort informerat om projektet och vad for slags
fragor studenter kan vénda sig till ombudet om. Informationspamfletter har ockséa delats ut 1
samband med detta. Totalt genomfordes 32 presentationer for enskilda kurser utspritt pd de
olika programmen och terminerna. De fysiska presentationerna pausades i februari 2020 pa
grund av covid-19 pandemin och universitetets dvergang till digitala 16sningar. I augusti 2020
spelade ombudet in en informationsfilm péd uppdrag av Institutionen for Medicin. Denna film
koptes sedan av projektet och ligger nu tillgénglig for alla studenter pa Sahlgrenska akademin
pa kurssidorna pa Canvas samt tillsindes alla nya studenter varterminen 2021. Projektet har
ocksd presenterats for Sahlgrenska akademins doktorandrad, Sahlgrenska akademins
forskningsutbildningsrdd, nétverket for likabehandlingsrepresentanter, ndtverket for
studievigledare och Centrala arbetsmiljokommittén.

All information har funnits tillgénglig pa bade svenska och engelska.

Utover detta har projektet &dven kommunicerats via studenttidningen Spionen och
Sahlgrenskas magasin Akademiliv Student, med tva artiklar i vardera och i sociala medier har
det genomforts olika kampanjer. Exempelvis har “Exempelinldgg” delats pd GUS och SAKS
instagram. 1 inldggen har anonymiserade exempel frin Goteborgs universitet® publicerats
tillsammans med uppmaningen att hora av sig till ombudets e-post vid fragor. Exemplen
redovisas nedan. Det har ocksé varit mojligt att stilla frigor direkt till ombudet via Instagram
stories.

8 Exemplen #r tagna frén hela lirositet via ombudsverksamheten och inte specifikt inom ramen av projektet.



"...Jag har vanligt men bestamt tackat nej
till vidare kontakt. Nu néar jag satt for att
plugga dok den har personen upp och
stod och tog kort direkt i min riktning!"

N ////) EN ENKEL VAG IN

Bild 1, Exempel 1

"...Da hotade personen med att beratta
intima detaljer om mitt liv for min familj
bara for att jag inte ville traffas.”

/

//)/)) EN ENKEL VAG IN

Bild 2, Exempel 2

Jag studerar pa universitetet och satt i en lokal
pa campus for att plugga. En person som
jobbar pé universitetet har tidigare pratat
mycket med mig och varit lite pafrestande. Det
har verkat som att personen ar mer intresserad
av mig an rent professionellt. Jag har véanligt
men bestamt tackat nej till vidare kontakt. Nu
ndr jag satt fér att plugga dbk den hér
personen upp och stod och tog kort direkt i min
riktning! Jag upplevde det som att personen
férsbkte fanga just min uppmarksamhet eller fa
kort pa just mig. Personen kan inte ha missat
att jag satt déar. Eftersom jag har bett personen
att hélla sig borta s& mycket jag det var mycket
obehagligt.

Jag ér doktorand vid universitetet och kommer
fran ett annat land. Min familj vet inte sa
mycket om mitt privatliv och det &r ganska
strikt vad som &r acceptabelt fér dem nér det
géller levnadssétt och sexualitet. En person
som arbetar inom min forskargrupp ville att vi
skulle tréffas utanfér arbetet och &ta middag,
bara den personen och jag. Personen é&r vél
insatt i de véarderingar som min familj har. Jag
kdnde mig inte bekvdm med situationen och
sade att jag inte ville traffas. D& hotade
personen med att berétta intima detaljer om
mitt liv f6r min familj bara for att jag inte ville
tréffas. Om min familj far veta péa vissa saker
sa kan det innebéra fara fér mig, men kanske
ocksa for dem.



"...Sedan borjade personen
kommentera pa mina bilder om att jag
var sot och trevligt. Nu kanns det inte

alls bra att vara student dar mer."
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Bild 3, Exempel 3

"Vi at mat men under bordet
kéande jag plotsligt handledarens
hand som strok mitt ben."

N ////) EN ENKEL VAG IN

Bild 4, Exempel 4

Min larare har varit ganska uppmérksam mot
mig. Det har varit véldigt bra fér jag har
kunnat fraga om allt mdjligt och fatt
handledning nér det behévs. Det &r kul att
prata med ndgon som kan sa mycket om vart
dmne och det har varit véaldigt givande.
Héromdagen bérjade personen fblja mig pa
sociala medier. Det tycker jag var mérkligt
men jag tdnkte inte s& mycket mer pa det for
en del gér ju sa utan nagon speciell tanke.
Sedan bériade personen kommentera pa
mina bilder om att jag var sét och trevligt. Nu
kénns det inte alls bra att vara student déar
mer.

Jag &r doktorand och bérjade pa universitetet
ganska nyligen. Jag jobbar ganska sent
ibland. Det é&r déarfoér inte ovanligt att jag
maste pausa for kvéllsmat. Min handledare
fragade om vi skulle &ta middag och jag
tyckte det lét bra. Vi at mat men under bordet
kdnde jag plotsligt handledarens hand som
strék mitt ben. Jag vet inte vad jag ska géra
fér jag &r ocksa rddd for att sdga nej om det
kommer bli jobbigt under mina studier. Inget
mer hénde dér under middagen men jag
kdnner mig obekvdm nér jag nu maste tréffa
personen.



Det genomf6rdes en enkdtundersokning under hosten 2020 och védren 2021 for att undersdka
kidnnedom och tankar om projektet. Den skickades ut till samtliga studenter vid Sahlgrenska
akademin. Enkétfrdgor finns i Bilaga 1. Totalt inkom 417 svar varav forsta utskicket hade 201
antal svarande och andra utskicket hade 216 antal svarande. Av dessa 216 hade 27 svarat pa
enkdten under det tidigare utskicket, dessa svar har darfor inte tagits med 1 det totala
resultatet. 65 svarade att de inte visste om de hade svarat pd det tidigare utskicket, dessa har
vi valt att ta med i1 resultatet &nda. De svarande kom frdn 16 olika utbildningsprogram,
doktorandstudier eller annat. Resultatet finns dven 1 form av grafer i Bilaga 2.

Resultaten fran de tvd undersokningarna var snarlika och nedan foljer en sammanfattning av
resultatet. Ungefar hélften av de svarande hade hort talas om projektet tidigare. Andelen som
kédnde till projektet var ungefar lika stor under bada utskicken. Under hostterminens
undersokning hade de flesta fitt information om projektet via genom affischer pd campus
samt via information pa kurssidor pd Canvas. Vid varterminens utskick hade de flesta istéllet
fatt information via kurssidor pad Canvas samt Studentportalen.

Har du hért talas om projektet "En enkel vag in"?

Nej Ja

Graf I - Projektkinnedom

Omkring 76 % av de svarande upplevde att projektet dr ndgot som behdvs och ca 70 % skulle
sjilva Overvidga att kontakta ombudet om de utsatts fOr trakasserier/diskriminering och
behovde stod 1 hur de kunde gé vidare.



Skulle du sjalv évervaga att kontakta ombudet inom projektet om du
rakade ut for trakasserier/diskriminering och behdvde stéd och rad
om hur du kan ga vidare?

Nej

Kanske

Ja

Graf 2 - Kontaktbendigenhet

Det inkom &dven en del information fran enkétens tva fritextfragor. Totalt inkom det 380
fritextsvar. Det frimsta som inkom genom fritextsvaren var att manga inte ar sikra pa vad
som riknas som trakasserier eller diskriminering men ocksa att det dr viktigt for manga att
ombudet arbetar under sekretess och att de kan kénna tillit till den de pratar med. En del vill
ocksa lyfta att det dr viktigt att de inte drabbas av repressalier av att berédtta om vad de utsatts
for samt att universitetet tar hidndelsen pa allvar.

Under projektet har ett ombud varit anstéilld pa 25% for att vara tillgénglig via drop-in, e-post
och telefon. Ombudet har samtidigt som projektets genomforande varit anstélld resterande tid
som student- och doktorandombud p&d GUS, varav denne &ven har hanterat anmélningar av
diskriminering, trakasserier och sexuella trakasserier i sin ordinarie tjinst. Ombudet har
svarat pa fyra fragor om sina erfarenheter via videointervju.

Fran projektets start fram tills nu, alltsd augusti 2019 till februari 2021, har 22 studenter hort
av sig till mig via En enkel vig in. Av dessa 22 studenter har 11 haft ett &rende som grundar
sig 1 diskriminering. Majoriteten av de 22 studenterna har kontaktat mig under den senare
delen av projektet.

Under projektet har GUS ombudsverksamhet varit tillgdnglig for studenter pd SA som
vanligt. Det innebér att studenter pa SA &ven har haft mojlighet att kontakta mig med
diskrimineringsdrenden utanfor projektet. P4 GUS ombudsverksamhet kan studenter kontakta



oss med alla typer av problem och inte bara diskriminering. Det kan rora sig om allt fran nér
universitetet inte foljer Regler for studier till nér studenter har drenden 1 disciplinndmnden
eller om studenten anser att universitetet pa nagot annat sdtt brustit i sitt uppdrag. For att sétta
antalet studenter som hort av sig via En enkel vég in i perspektiv s& kan man jimfora med hur
manga som hor av sig till GUS ombudsverksamhet. Studentdrenden redovisas arligen och for
verksamhetsaret 19/20 sa har 74 studenter frdn SA kontaktat mig eller min kollega med olika
sorters drenden. De 74 studenterna dr 26%’ av alla studenter som kontaktat oss fran alla
fakulteter 19/20. Detta kan ses i relation till att SA:s studenter bestér av ca 11%'° av den
totala studentpopulationen pad Géteborgs universitet.''

Att sd stor andel har hort av sig sent 1 projektet tror vi beror pd att det tagit tid att etablera
kdnnedom om projektet. Informella mdten pd SAKS kontor och under luncher har varit
viktiga for att studenter ska stélla frdgor i forbifarten, dessa drenden finns dock inte med i
statistiken. Coronapandemin har alltsé paverkat mer 4n att bara Drop-in pa plats stdlldes in.

SAKS har ocksa frdn och med 7 oktober 2020 erbjudit studenter mojligheten att anonymt
rapportera in hédndelser som studenten anser vara diskriminering eller trakasserier. Tva
personer har rapporterat in att de anser sig ha blivit trakasserade pd grund av etnicitet av
vérdpersonal och patient.

Studenter har kommit till mig 1 forsta hand med diskrimineringsdrenden, ofta kopplat till
funktion (4) eller etnicitet (4). Det har inkommit tre fall av sexuella trakasserier (3). Utover
det har det inkommit en del drenden utan juridisk diskrimineringsgrund (11), men &dnda ror
sig om en uppfattning av att ha blivit oréttvist behandlad. Trots att detta inte &r ett rent
diskrimineringsédrende kan det rora sig om arbetsmiljoproblem. Det dr min uppfattning att det
finns ett morkertal av drenden dé jag flertalet ganger far hora via de som kontaktat mig att de
kénner folk som inte vill eller vagar hora av sig, men som upplevt liknande saker.

Minga studenter ndmner vikten av att veta att det som sédgs inte tas vidare till ndgon annan.
De far da veta att jag arbetar under sekretess och det dr nagot som uppskattas. Vidare berittar
jag att jag ocksa dr anstilld av studentorganisationerna och darfor ar extern fran universitetet
utan ndgon skyldighet att fora nagonting vidare, om inte studenten uttryckligen vill att jag ska
gora det. Manga &r rddda for att examinatorer, handledare eller medstudenter ska fa veta att
ndgonting har hént och de blir d& lugnade i att informationen stannar hos mig.

Det betyder vildigt mycket for den som rakat ut for nadgot att kunna prata med nagon. Bara
det att kunna sitta och gé igenom vad det dr som har hént ar viktigt. For ndgon som har varit
utsatt for en obehaglig situation eller krinkning kan det betyda mycket att fa hora att det som

® Totalt har 283 personer hort av sig frin samtliga fakulteter.
12 Om oss, digital resurs https://www.gu.se/sahlgrenska-akademin/om-oss (hdmtad 2021-03-11).
! Larsson Hanning, C., Studentdirenderapporten 19/20.
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hinde inte dr acceptabelt. Att {4 prata igenom och identifiera vad som faktiskt har hint kan
ocksa vara skillnaden mellan att vilja g& vidare och att inte vilja det, eller som 1 vissa fall, ge
sig sjélv skulden for ett ansvar som ligger pd ndgon annan. Nagra studenter som kommit till
mig via projektet har varit traumatiserade i nagon grad. Nigra har ocksd redan forsokt ga
andra vigar tidigare men inte fatt “rétt”. Det i de fall som det inte rort sig om diskriminering i
lagens mening kan det &nda vara att studenten blivit daligt behandlad och behover prata om
det och fd veta vad som géller. For den som rakat ut for nagot betyder det som sagt véldigt
mycket att kunna prata med en oberoende part som kan forklara hur man kan ga vidare. Det
kan handla om att f4 information om hur en utredning eller anméilan gar till, att bara fa prata
om saken eller att bli hinvisad vidare till studievédgledare eller studenthilsa. Det kan vara
svirt som student att vdnda sig direkt till prefekten trots att det dr den som har
arbetsmiljoansvaret. Det har ocksa forekommit fall dir studenter sdger att de har varit i
kontakt med prefekt eller annan universitetspersonal men att det inte lett till ndgon séirskilt
insats eller utredning.

Manga studenter upplever sin situation som vildigt ensam. Att ha upplevt diskriminering
eller ett déligt bemotande kan ta upp hela tankevérlden och gora det svért att uppréatthélla ett
socialt fungerande liv eller att f6lja de planerade studierna. Det ar viktigt att tinka pa att om
studenter mar vildigt daligt i en kurs kan de enkelt hamna efter, dérefter kan det bli en
dominoeffekt och det kan bli svart att ta igen studierna. Att ha manga hogskolepoing som
studenten inte har klarat av och som dérfor sldpar efter kan ocksd innebéra att utbildningen
avslutas genom en spdrr, trots att studenten inte aktivt véljer att avsluta studierna. Att
personer mar daligt pd universitetet dr darfor viktigt att undvika bade ur ett humanitirt
perspektiv men ocksé ur ett utbildningsperspektiv. Det dr ocksd vildigt svért att triffa den
personen man upplever har behandlat en véldigt illa och beroende pa utbildning kan det vara
svart att undvika enskilda individer. Det gar inte alltid att byta ut personen, dven om
studenten kan byta examinator/handledare. Jag har dock fétt hora “jag har funderat pé att
avsluta det har” fran bade studenter och doktorander, bade relaterat till sina studier och 1 vissa
fall sd langt som att man Overvéger suicid. I de fall som en student ndmner suicid 4r det
sjalvklart oerhort viktigt att friga om detta samt att hdnvisa dem vidare till vard och hjilp.

Att berdkna den ekonomiska fOrlusten for universitetet vid ett avhopp beroende pa
trakasserier och krankningar dr svart. Det dr inte bara avhopp som innebdr ekonomiska
konsekvenser, studenter som omexamineras genererar inga helarsprestationer (HPR) och en
langre forsening innebdr att det tar tid tills denne kan registreras pé en ny kurs och generera
helarsstudent (HST). Utover de faktiska kostnader som kan uppstd sa finns de sannolikt
kringresurser som dr inbokade med som inte kan utnyttjas vid ett avhopp, t.e.x praktikplatser
och labplaceringar. Dessutom kan en ohdlsosam studiemiljo genererar andra kostnader sa
som exempelvis att studievidgledning behover resursstirkas, kostnader for studenthilsovard
stiger eller administration kring omtentor och stddundervisning 6kar.



Information 1 ritt kanaler leder till 6kad medvetenhet bland studenter. Med storre kunskap om
vad diskriminering, trakasserier och sexuella trakasserier dr och vart studenten kan vidnda sig
for att f& hjdlp sé soker fler studenter hjilp. Detta indikerar att det idag finns ett morkertal.
Framforallt har information via programsidan pa Canvas visat sig vara effektiv, vilket vi tror
beror pd att information ndr ut bist nidr den finns dir studenter redan dr och himtar
information kring sina studier. Information via studentportalen och via sociala medier ger
begriansad effekt.

Fler studenter frdn Sahlgrenska akademin har hort av sig med diskriminering, trakasserier och
sexuella trakasserier dn innan projektets start. Studenter med frdgor om diskriminering och
trakasserier har inte sdllan frdgor av annan f{Orvaltningsrittslig sort eller av
utbildningskaraktdr. Darfor skulle det exempelvis vara svart med ett ombud som endast &r
kopplat till diskrimineringsfrdgor, da studenter har ett behov av att hora av sig med alla typer
av fragor och det ar viktigt att kénna till saker som beror studiesituationen i helhet. En del av
de studenter som kontaktat ombudet i projektet har inte blivit utsatta for diskriminering i
lagens mening. Daremot kan det rora sig om arbetsmiljoproblem. Bland studenterna som hor
av sig ingér forskarstuderande, 4ven om doktorander &dr bdde studenter och anstédllda med en
chef som har arbetsmiljoansvar.

Enkéten visar att studenter behdver kinna tillit till personen som de pratar med och att det &r
viktigt att det finns sekretess. Ombudet beréttar ocksa att studenter uppger att de inte fatt
hjilp nédr de kontaktat universitetet direkt och att det forekommer att anmélningar inte utreds.

Den krassa ekonomiska jaimforelsen dr naturligtvis inget som kan jamforas med individens
personliga forlust men &r viktig att ha 1 atanke. Universitet forlorar pengar pa vikande
prestationer och kan minskas om ett mer systematiskt arbete med trakasserier och
krankningar gors. En ohélsosam studiemiljo kan bidra till strukturella problem som dessvérre
kan leda till flera avhopp och dnnu storre ekonomiska konsekvenser. Ddrmed kan det l6na sig
ekonomiskt att forebygga avhopp.



Vi ser ett behov av samlade insatser emot diskriminering, trakasserier och sexuella
trakasserier pd Goteborgs universitet. Vart forslag dr att samla detta under bendmningen
“Trygg studietid”, vilket kompletterar det existerande studenthilsoinitiativet “Héallbart
studieliv”. For att detta ska né ut pd hela universitetet behovs insatser pa flera nivéaer, bade pa
en verksamhetsnéra niva i enlighet med arbets- och delegationsordningen och centralt. Vi ser
ocksa studentkarerna och GUS som en viktig samarbetspartner i dessa fragor, inte minst i den
ordinarie ombudsverksamheten. Vi ser att det finns ett behov av bade reaktiva och proaktiva
Insatser.

Bédde studenter och medarbetare behdver ha god kidnnedom om vad diskriminering,
trakasserier och sexuella trakasserier dr samt vart studenter kan vinda sig for att fa hjilp.
Dérmed behovs informations- och utbildningsinsatser. For studenter behdver informationen
finnas eller ldnkas i1 de kanaler som studenterna befinner sig, sdsom vid kursintroduktion eller
pa Canvas. For medarbetare behdvs lattillgéngligt informationsmaterial och utbildningar. Vi
ser manga potentiella utvecklingsmojligheter inom ombudsverksamheten, framforallt inom
den uppsdkande och utbildande verksamheten. Aktiviteter skulle kunna inkludera interaktiva
workshops for studenter och medarbetare med bystanderperspektiv, information om vad
lagen och GU:s regler sdger och analyser kring problem pa GU. Detta kriaver dock tid bade
for sjdlva aktiviteterna och for kompetensutveckling.

Projektet har idag varit begréinsat till en fakultet och det &r svért att veta hur exakt manga
drenden som skulle uppsté vid insatser pa alla dtta fakulteter. Projektet visar att det finns ett
morkertal bland studenter och att mer information Okar antalet drenden. Omfattningen av
drenden kan variera och diskrimineringsdrenden tar ofta 14ng tid att hantera. Med nuvarande
bemanning, tvd heltidstjinster, och arbetsbelastningen'? som den ser ut finns inte mojlighet
att hantera en potentiell 6kning i antal drenden med bibehéllen kvalitet”? och skilig
arbetsmiljo. Det finns en risk att studenter kan komma att nekas eller att deras tid med
ombuden behdver begrdnsas. Darfor ser vi att ombudsverksamheten behdver utdkas for att
skapa beredskap for hela universitetet.

For att “Trygg studietid” ska implementeras pad bdsta sdtt foreslar vi att arbetet med detta
ska inga i universitetets verksamhetsplan 2022. Av dtgdrderna nedan ser vi information i
Canvas och en utvecklad och vildimensionerad ombudsverksamhet som prioriterade.

12 Arbetsbelastningen har redan okat pd grund av Coronapandemins effekter, bland annat genom fler
disciplindrenden.

13 For god kvalitet behdver ombuden utdver tiden de ligger pA mdten med studenter bland annat ha tid att halla
sig uppdaterade kring rddande regler, forordningar och lagar.



Ovanstdende forslag pad 16sning har forts in i en malmatris nedan. Malmatrisens syfte dr att
klargéra vad vi vill uppnd, hur vi foreslar att vi ska nd dit och vem som har ansvaret for

genomforandet.
Mal Atgiird Ansvar
Att Goteborgs universitet har ett | Fora in arbetet med “Trygg studietid”i Prorektor
samordnat och forebyggande verksamhetsplanen 2022
arbete emot diskriminering, o ]
Halla i en workshop om arbetet emot Styrgruppen for En

trakasserier och sexuella
trakasserier pé alla fakulteter

diskriminering, trakasserier och sexuella
trakasserier samt forslaget “Trygg studietid”
pa Rektors strategimote

enkel vég in

Att alla studenter ska kédnna till
sina réttigheter och var man kan
fa hjilp, inklusive
ombudsverksamheten

Information vid kursintroduktion,
Information pa Canvas

Institutionsniva,
Kursansvarig

Informationsmaterial skapas och finns

GU centralt,

tillgénglig for publicering/spridning utbildningsenheten
Uppsokande verksamhet via GUS
ombudsverksamheten

Utveckla arbetet med SAMO-nétverket GUS

Hénvisa studenter som har problem till ratt Studentkérerna

information och till ombudsverksamheten

Att alla medarbetare med
studentkontakt ska kénna till vad

Utbildning for medarbetare

Ansvarig chef,
PIL-enheten,

diskriminering, trakasserier och peggl()nqlenhetﬁn,
sexuella trakasserier dr och vilket utbildningsenheten
stod studenter kan fa Informationsmaterial, information pa GU centralt,
medarbetarportalen utbildningsenheten
Ombudsverksamheten informerar pa GUS
forfragan
Att ombudsverksamheten dr Utoka finansieringen av Rektor
vildimensionerad efter studenters | ombudsverksamheten sd kapaciteten
behov motsvarar studenternas behov
Anstilla och arbetsleda eventuella ytterligare | GUS
ombud
Utveckla den uppsokande verksamheten GUS




Har du svarat pa denna enkit under hdstterminen
2020? / Did you answer this survey during the fall
semester of 20207

Ja/Yes

Nej / No

Jag vet inte / I don’t know

- Denna fraga stilldes enbart under utskicket
VT 2021

Vilket program studerar du? / What programme are
you in?

Apotekare / Pharmacy

Arbetsterapeut / Occupational Therapy

Audionom / Audiology

Biomedicinsk analytiker / Biomedical Laboratory
Science

Dietist / Dietetics

Folkhélsovetare / Public Health

Fysioterapeut / Physiotherapy

Logoped / Speech and Language Pathology

Lékare / Medicine

Receptarie / Prescriptionist

Rontgensjukskoterska / Diagnostic Radiology Nursing
Sjukhusfysiker / Medical Physics

Sjukskoterska / Nursing

Tandhygienist / Dental Hygiene

Tandldkare / Dentist

Tandtekniker / Dental Technology

Doktorand / PhD Student

Annat / Other

Har du hort talas om projektet "En enkel vig in"? /
Have you heard of the project "An easy way in"
before?

Ja/Yes

Nej / No

Om Ja, hur har informationen om projektet natt
dig? / If Yes, in what way have you been reached
by the information?

Genom posters pd campus / Posters on campus

Genom sociala medier / Information on social media
Genom information pé kurssidan pa Canvas /
Information on Canvas

Genom Studentportalen / Information on the Student
portal

Genom SAKS hemsida / The website of The
Sahlgrenska academy Students' union

Genom vénner och bekanta som pratat om projektet /
From friends and acquaintances

Genom informationsforeldsningar fran projektets sida /
By informative lectures held by the ombudsman from the
project

Genom kursledare eller handledare pa VFU / From
teachers, course coordinators or supervisors

Pa annat sétt / Some other way

Tycker du att ett projekt som detta behdvs? / Do
you feel there is a need for a project like this?

Ja/ Yes

Nej / No

Kanske / Maybe

Skulle du sjdlv Gvervdga att kontakta ombudet
inom projektet om du rékade ut for
trakasserier/diskriminering och behdvde stéd och
rdd om hur du kan gé vidare? / Would you consider
to contact the ombudsman of the project for
guidance if  you were subject to
discrimation/harassment yourself?

Ja/Yes

Nej / No

Kanske / Maybe

Vad kravs/behdvs for att du ska berdtta om
trakasserier eller diskriminering du rakat ut for? /
What do you feel is important/crucial for you to be
able to talk about your personal experiences with
discrimination or harassment?

Fritextsvar

Négot annat som du vill berdtta for oss? / Is there

something else you want us to know about?
Fritextsvar



En enkel vig in

Bilaga 2 - Enkétresultat i grafer

Har du svarat pa denna enkét under héstterminen 20207?

Ja

12,5%

Jag vet inte

30,1%

Vilket program studerar du?

Logoped

1,5%
Folkhédlsovetare

1,5%
Annat

4.9%
Arbetsterapeut

3,6%
Dietist

2,3%
Sjukskoterska

£

9,5%

Fysioterapeut

2,3%

Tandlakare

9,5%
Apotekare

7.2%
Biomedicinsk analyti...

3,3%

Forslagsrapport
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Nej

57.4%

Doktorand

15,9%

Receptarie

0,5%

Lakare

33,3%



En enkel vdg in Forslagsrapport april 2021

Har du hort talas om projektet "En enkel vag in"?

Nej Ja
49,9% 50,1%
Tycker du att ett projekt som detta beh&vs?
Nej
3,1%
Kanske
21,0%
Ja
75,9%

Sida 19



En enkel vdg in Forslagsrapport april 2021

Skulle du sjalv évervaga att kontakta ombudet inom projektet om du
rakade ut for trakasserier/diskriminering och behévde stdéd och rad om
hur du kan ga vidare?

Nej
7.0%

Kanske
23,5%

Ja
69,6%

Sida 20



